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Motywacja- teoretyczne podstawy
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1. Istota motywacji. 
"Motyw" oznacza w psychologii swoisty stan organizmu pobudzający osobnika do działania, które ma zaspokoić jakąś potrzebę. Według definicji T. Tomaszewskiego motyw jest to stan wewnętrznego napięcia od którego należy możliwość i kierunek organizmu . Motyw odnosi się do potrzeb zakorzenionych psychicznie i społecznie, które z założenia są wyuczone poprzez doświadczenia osobiste. Mogą one być świadome i nie zawsze łatwo jest odróżnić pierwsze od drugich ponieważ zależy to od indywidualnych cech każdego człowieka i specyfiki jego postępowania.

W słowniku pedagogicznym motywacja określana jest jako: ogół motywów występujących aktualnie u danej jednostki (w: Okoń, 2001, s. 290). Można więc powiedzieć, że są to wszelkie procesy zaangażowane w rozpoczęcie kierowanie i podtrzymywanie aktywności fizjologicznych i psychicznych. Pojęcie to obejmuje wiele mechanizmów odpowiedzialnych za preferencję jednej aktywności ponad inne, siłę reakcji, wytrwałość działania według odpowiedniego wzoru skierowanego na konkretne cele. Osobą zmotywowaną można więc nazwać kogoś kto przedkłada jedne aktywności nad inne, ćwiczy zachowania i doskonali zdolności wymagane do osiągnięcia postawionych sobie zadań oraz poświęca energię do ich zrealizowania. Słowo "motywacja" pochodzi z łacińskiego "movere" co oznacza "ruszać się". Motywacja to więc nic innego jak bodziec do działania dla osiągnięcia określonego celu. Jest to pojęcie abstrakcyjne, nie można więc obserwować bezpośrednio, możemy natomiast zauważyć jej efekty to znaczy konkretne zachowania i działania podjęte pod jej wpływem.

2. Motywacja wewnętrzna i zewnętrzna.
Wagę znaczenia motywacji wyczuwa każdy kto mierzy się z jakimkolwiek trudnym czy też żmudnym zadaniem. Potrzebujemy wtedy czegoś co będzie zwiększało naszą energię, pozwoli skupić uwagę na tym co najważniejsze w danym momencie i co pomoże zorganizować nasze działanie tak aby osiągnąć zamierzony cel. Zachowania nastawione na zrealizowanie zaplanowanych zadań wypływają z wielu różnych motywów. Wynikają one zarówno z naszych wewnętrznych przekonań jak i są narzucone z zewnątrz, są świadome a także takie z których nie zdajemy sobie sprawy. Podstawowym czynnikiem wpływającym na chęć zdobywania wiedzy jest motywacja wewnętrzna odpowiada ona za wykonywanie określonej pracy bazując przede wszystkim na osobistych zainteresowaniach, indywidualnych potrzebach, doskonalenia się i rozwoju. Dzięki tego rodzaju motywacji uczeń odczuwa przyjemność i zadowolenie ze swojej aktywności oraz chętnie rozwija zainteresowania. W takiej sytuacji widzi on sens pracy nad sobą i podchodzi do niej z większym zaangażowaniem. Nie potrzebuje więc żadnych dodatkowych wzmocnień w postaci nagród czy innych sposobów motywowania zewnętrznego. Nagrodą samą w sobie jest satysfakcja z dobrze wykonanego zadania a nawet z samej pracy nad nim. Można więc wysunąć wniosek, że znaczenie motywacji wewnętrznej jest nie do przecenienia jest ona warunkiem zaangażowania, które prowadzi do osiągnięcia celów, obniża postrzeganie wysiłku jako kosztu ponoszonego w wyniku realizacji zadań, prowadzi do podwyższenia zainteresowania swoją działalnością. Jednocześnie efektowne wykonanie pewnych działań i odnoszone sukcesy wzmacniają motywację możemy więc stwierdzić, że jest to mechanizm który sam się napędza i działa z coraz większą siłą.

Duże znaczenie motywacji wewnętrznej nie umniejsza jednak wagi motywacji zewnętrznej. Głównym jej celem powinno być wywołanie, rozwijanie i wspieranie motywacji wewnętrznej oraz jej korekta w sytuacji gdy jest to konieczne. Odgrywa ona ważną rolę ponieważ często dochodzi do sytuacji gdy wewnętrzne siły są niewystarczające by uczeń wytrwale i z pełnym zaangażowaniem realizował zadania edukacyjne. Pomoc w tych wysiłkach jest zadaniem motywacji zewnętrznej. Może ona zwiększyć prawdopodobieństwo wystąpienia pożądanych zachowań, a przy odpowiednim stosowaniu utrwalenie postawy wytrwałego dążenia do celów.Odpowiednie wykorzystanie sposobów motywowania zewnętrznego przez nauczyciela powinno prowadzić do sytuacji w której uczeń zdaje sobie sprawę z wagi wykonywanych zadań, użyteczności przyswojonej wiedzy i wyników swoich działań co prowadzi do większego wysiłku i zainteresowania danym zadaniem. Możemy więc powiedzieć, że motywacja do nauki jest jednym z najważniejszych czynników kształtujących proces kształcenia.

3. Znaczenie motywacji w procesie kształcenia.
Rozwijanie trwałej motywacji do uczenia się jest jednym z podstawowych zadań współczesnego procesu kształcenia. To właśnie w niskim poziomie motywacji uczniów upatruje się przyczyny niepowodzeń szkolnych większości młodzieży. Szkoła ma za zadanie wykorzystać potencjał rozwojowy uczestników edukacji, stworzyć warunki do zaspokojenia naturalnej ciekawości dziecka, podejmowania przez nie różnorodnych form eksploracji, rozwijać zdolności komunikacyjne i interpretacyjne a przede wszystkim zdolność czerpania satysfakcji z samego faktu zajmowania się aktywnością poznawczą. Jeśli uczeń nie widzi zasadności uczenia się szkoła powinna zapewnić mu szereg motywów zewnętrznych skierowanych na uświadomienie mu potrzeby zdobywania wiedzy. O motywowaniu jako ważnym elemencie procesu edukacyjnego powinniśmy myśleć w kontekście jego skuteczności. W opinii wielu psychologów motywacja jest najważniejszym czynnikiem sprzyjającym efektywnemu uczeniu się. Motywy do nauki są bardzo różne i zależą od wielu czynników zarówno wewnętrznych jak i zewnętrznych. Można je sklasyfikować w następujące grupy:

· poznawcze - zawierają w sobie chęć zdobycia nowych wiadomości, poszerzenia zakresu wiedzy, rozwój zainteresowań, uczeń chce siebie postrzegać jako człowieka wykształconego, swobodnie poruszać się po różnych dziedzinach wiedzy,

· osobowo - ambicjonalne - polegają na uczeniu się dla bycia najlepszym, zdobyciu dobrego świadectwa czy dyplomu, dla zrobienia kariery,

· społeczno - ideowe - związane z altruizmem, patriotyzmem, uczeń uczy się by służyć i pomagać innym ludziom,

· praktyczno - zawodowe - pobudzają do uczenia się w celu zdobycia zawodu, usamodzielnienia się zdobycia pieniędzy, wyrwania się ze środowiska lub kraju,

· praktyczno - szkolne - uczenie się dla stopni lub ze względu na znaczenie świadectwa dla dalszego kształcenia się, dla rodziców, nauczycieli, z chęci bycia dobrym uczniem.

· lękowe - związane z obawą przed konsekwencjami ocen niedostatecznych - karami w domu, szkole, reakcjami otoczenia. 

W badaniu nad motywacją do nauki dowiedziono, że jedne grupy motywów działają skuteczniej na wyniki w nauce niż inne. W procesie kształcenia należałoby więc zwrócić szczególną uwagę na kształtowanie w uczniach prawidłowych bodźców do nauki. Położenie nacisku na przekształcenie motywów o mniejszej skuteczności na motywy o większej a także motywacji zewnętrznej na wewnętrzną jest niezbędne dla skuteczności edukacji w całym czasie jej trwania. Dzięki odpowiedniej motywacji uczeń ceni wiedzę i rolę celów edukacyjnych, nie opuszcza zajęć, rzetelnie wykonuje zadania postawione przez nauczyciela. Nauce towarzyszą pozytywne emocje co dobrze wpływa na zdrowie psychiczne ucznia. Chce zdobywać wiedzę, uczyć się nowych rzeczy, rozwijać zainteresowania. Nauka przynosi mu satysfakcję, podnosi samoocenę, daje zadowolenie z osiąganych sukcesów a także pomaga w radzeniu sobie z porażkami. W przypadku zachwianej motywacji uczeń albo zaniedbuje swoją edukację albo realizacja zadań edukacyjnych jest dla niego uciążliwa czego efektem jest negatywne nastawienie do nauki.

4. Rola nauczyciela w kształtowaniu motywacji u ucznia.
Nie zawsze można liczyć, że uczeń sam zbuduje wystarczającą motywację do nauki, często potrzebne jest mu do tego wsparcie środowiska a w szczególności nauczyciela. Nauczyciel ma w procesie kształtowania motywacji ważną i trudną do przecenienia rolę. Przez swój stały kontakt z uczniem może rozpoznawać, wzmacniać i modyfikować motywy kierujące wychowankami. Proces ten to zjawisko wieloaspektowe i złożone, wymagające poznania uczniów. Nauczyciel musi brać pod uwagę nie tylko efekty kształcenia, możliwości ich osiągnięcia ale także cechy procesu kształcenia i jego współuczestników. Osoba taka powinna posiadać odpowiednie umiejętności i zasób wiedzy z dziedziny pedagogiki i psychologii kształcenia a także umiejętności komunikacyjne potrzebne do pracy. Nauczyciel kieruje procesem kształcenia ucznia przez co ma możliwość sterowania także jego motywacją. Wpływ ten w zależności od jego działań może być zarówno pozytywny jak i negatywny, może prowadzić do uwewnętrznienia motywacji, pozostawić ją na poziomie zewnętrznego przymusu lub nauki za która oczekuje się nagrody w sensie materialnych korzyści. Mimo, iż najbardziej wartościową z punktu widzenia efektu jest motywacja wewnętrzna dotyczy ona niewielu uczniów. Ważne jest więc wzmacnianie motywacji przez działania zewnętrzne oraz integrujące zewnętrzne i wewnętrzne motywy uczenia się. Badania dowodzą, że zachowania nauczyciela wywierają znaczący wpływ na chęć dzieci do współpracy i wytrwałe rozwiązywanie przez nie zadań dydaktycznych. Stwierdzono, że zbyt surowy, autokratyczny nauczyciel potrafi skłonić uczniów do wytężonej pracy, kiedy jest z nimi, ale gdy ich opuszcza aktywność uczniów maleje znacząco ponieważ taki styl wykształca w dzieciach poczucie zależności. W grupach kierowanych liberalnie uczniowie mają trudności z wytrwaniem przy pracy i uświadomieniem sobie jakie są kryteria pomyślnego wykonania zadania. Członkowie grup kierowanych demokratycznie, niezależnie od obecności nauczyciela sumiennie wykonywali powierzone im zadania. Podsumowując można powiedzieć, że rolą nauczyciela jest kształtowanie wewnętrznej motywacji uczniów przez dostarczanie zadań, które dają okazję do czerpania satysfakcji z podejmowanych wysiłków, dawania możliwości "doznawania uskrzydleń" podczas procesu uczenia się. Nauczyciel powinien więc dążyć do określenia naturalnej zdolności dziecka, rozwijać je, dostarczać odpowiednich stymulatorów i starać się wzmacniać te aspekty osobowości ucznia, które są jego słabymi stronami. Podkreślić jednak trzeba, iż mimo wielkiej roli nauczyciela o wynikach w nauce decyduje przede wszystkim praca ucznia. Nauczyciel może stworzyć tylko pomyślne warunki dla tego procesu rozwojowego, który odbywa się w uczniu. Może nim do pewnego stopnia pokierować lecz nigdy nie zdoła go zastąpić. Nauczyciel podejmuję więc rolę przewodnika w trudnym i złożonym procesie kształtowania motywacji.

5. Sposoby motywowania uczniów do nauki.


Bez chęci do nauki nie można tak naprawdę nauczyć się niczego, dlatego tak ważna jest znajomość różnych sposobów motywowania uczniów. 
Nauczyciel poprzez odpowiednie sposoby, metody, zasady i czynniki może motywować uczniów do nauki.
1. Uczniowie są motywowani przez takie sytuacje i czynności, które: 
o Skłaniają do tego, by osobiście i aktywnie angażować się w naukę;
o Pozwalają na własny wybór;


2. Motywacja uczniów zwiększa się, gdy postrzegają zadanie szkolne jako:
o Bezpośrednio lub pośrednio związane z osobistymi potrzebami, zainteresowaniami;
o Mające właściwy poziom trudności, tak, że można liczyć na wykonanie;


3. Naturalna uczniowska motywacja do uczenia się może być wzbudzana w bezpiecznym otoczeniu charakteryzującym się następującymi cechami:
o Dobre stosunki z troskliwymi dorosłymi;
o Takie wspieranie i wspomaganie nauki, które jest dostosowane do indywidualnych potrzeb uczniów;
o Istnienie szans na podejmowanie przez uczniów ryzyka bez strachu przed niepowodzeniem.

Z tych podstawowych zasad wynikają liczne wnioski dla nauczyciela, który ma odgrywać rolę osoby motywującej. 

I. Nauczyciel powinien poznać każdego ucznia, jego indywidualne potrzeby i zainteresowania. Dopiero mając taką wiedzę, jest w stanie udzielać indywidualnych porad.


II. Skoncentrować uwagę na sposobach skłaniania uczniów do tego, by przejmowali osobistą odpowiedzialność za własną naukę i aktywną naukę i aktywnie angażowali się w jej proces.


III. Rola i zadanie nauczyciela polega w znacznym stopniu na tworzeniu wspierającego klimatu poprzez okazywanie każdemu uczniowi szczerego okazywania i troski.

 
IV. Nagradzanie osiągnięć uczniowskich oraz zachęcanie ich, by sami siebie nagradzali i byli dumni z tego, czego dokonali, także przyczynia się do zaistnienia klimatu, których uczniowie czują, ze się o nich dba. 

Z tych wniosków z kolei wypływają dwa najważniejsze sposoby oddziaływania nauczyciela jako osoby motywującej:
• Skoncentrowanie się na ukazaniu młodym ludziom, jak przebiegają ich procesy umysłowe;
• Zapewnienie uczniom obecności osoby dorosłej dbającej o nich i zainteresowanej nimi.
Sposoby motywowania uczniów klas młodszych:

• Duże szanse uaktywnienia pozytywnych emocji dają działania manualne. Niektóre dzieci chętnie opowiadają, wyrażają słowem, co czują, inne wolą w ciszy i skupieniu wyrażać swoje nastroje, wzruszenia, 
radość czy smutek. Przy rysowaniu, malowaniu, wycinaniu zło, smutek często wyzwala się, uczeń wyrzuca z siebie to, co go gnębi. 

• Do sukcesu prowadzi połączenie talentu i wytrwałości mimo niepowodzeń. Każda odmowa jest małą porażką. Reakcja emocjonalna na tę porażkę ma kluczowe znaczenie dla umiejętności znalezienia wystarczająco silnej motywacji do kontynuowania zabiegów.

• Metoda projektów skutecznie motywuje do działania. Stosowanie jej w pracy z dzieckiem uruchamia naturalne motywy uczenia się i rozbudza ciekawość poznawczą. 

• Spotkania z komputerem. Dzieci szybko i naturalnie uczą się posługiwać komputerem i wykorzystują go do zabawy ale również do nauki(programy edukacyjne, gry).

• Atrakcyjną formą zapoznawania dzieci z nowym materiałem są zabawy. 
• Techniki Freinet’a, spotkania z plastykami, muzykami, pisarzami, twórcami ludowymi, wycieczki do ciekawych miejsc stanowią również motywację do podejmowania działań przez dzieci.

• Wizualizacja, bajka, metafora to sposoby twórczej pracy z dziećmi, które wykorzystują wyobraźnię w celu kształtowania charakteru zgodnie z naszymi pragnieniami. 

Inny autor(Elizabeth Perrot w książce pt.: „Efektywne nauczanie”) proponuje :

- Wzmacnianie potrzeb uczniów (np. poczucie bezpieczeństwa)
- Przygotowywanie dynamicznej struktury lekcji, określenie naszych oczekiwań, zadań i czynności uczniów,
- Prowadzenie atrakcyjnych zajęć z zastosowaniem technik zachęcania do pracy ( np. ciekawe wprowadzenie do tematu – zagadka, tajemnica do wyjaśnienia)
- Stosowanie różnorodnych form zajęć( wykład, ćwiczenia, burza mózgów, gry dydaktyczne), i środków dydaktycznych
- Rozbudzanie zainteresowań i ciekawości świata poprzez wyszukiwanie i rozwiązywanie nowych problemów,
- Zachęcanie do osiągania celów,
- Ułatwianie przejścia od znanego materiału do nieznanego.
- Przezwyciężanie utartych schematów myślowych poprzez poddawanie faktów w wątpliwości,
- Systematyczne poznawanie osobowości ucznia
- Wyzwolenie działań konstruktywnych
- Pomaganie uczniom w pracy.
- Stosowanie klarownych, jawnych i konsekwentnych kryteriów oceniania.
- Aranżowanie różnych form motywacyjnych ( konkursy, turnieje, wystawy, współzawodnictwo, wycieczki)
- Bycie tolerancyjnym, autentycznym i elastycznym nauczycielem

Z kolei Hanna Hamer proponuje następujące sposoby motywujące ucznia do nauki:

1. Stwórz luźną, nieformalną atmosferę podczas lekcji, demonstruj poczucie humoru, żartuj: spraw, aby nauka w zabawie stała się przyjemnością.
2. Szanuj odmienne zdanie uczniów i zachęcaj ich do samodzielnego, krytycznego, twórczego myślenia.
3. Staraj się być lubianym nauczycielem.
4. Reaguj na potrzeby uczniów, np. kiedy mówią Ci, że czegoś nie rozumieją lub gdy demonstrują objawy zmęczenia, zniechęcenia lub znudzenia.
5. Stosuj pomoce audiowizualne.
6. Dostosowuj metody nauczania do stylów uczenia się uczniów.
7. Dbaj, aby poziom motywacji uczniów nie był zbyt niski (wtedy nic nie robią), ani za wysoki (wtedy dochodzi do dezorganizacji myślenia i działania, zwłaszcza w sytuacjach trudnych).
8. Obniżaj w grupie uczniów poziom napięcia i lęku; im wyższy lęk, tym mniejsza sprawność intelektualna.
9. Próbuj zaciekawiać uczniów i rozwijać ich zainteresowania; motywy poznawcze (pragnienie wiedzy i rozumienia) dają znacznie lepsze i trwalsze efekty niż czysto egocentryczne (rywalizacja, pokazanie swojej wyższości) i zewnętrzne (nauka dla stopnia i sprawienia przyjemności innym osobom).
10. Oczekuj od uczniów tego, co w nich najlepsze i mów im o tym.
11. Dostosuj wymagania do górnej granicy możliwości uczniów: niech mają poczucie osiągalności celu, ale przy dużym wysiłku; tylko wtedy bowiem nauka może być dla nich w pełni satysfakcjonującym wyzwaniem.
12. Przypominaj uczniom, że niepowodzenia i błędy to normalny etap na drodze do doskonalenia się.
13. Ucz wyciągania konstruktywnych wniosków z porażek.
14. Zachęcaj do odnoszenia sukcesów.
15. Omawiaj konkretne korzyści, jakie można odnieść z każdej lekcji.
16. Chwal uczniów często; także za najdrobniejsze osiągnięcia.
17. Nagradzaj współpracę.
18. Przyznawaj się do błędów, okazuj, że jesteś omylny, ponieważ to zwiększa sympatię uczniów do Ciebie i modeluje zachowanie uczniów (stanowi wzór do naśladowania).
19. Utrzymuj własną motywację do pracy na wysokim poziomie: bądź entuzjastyczny. 
20. Kontroluj własny poziom stresu.

W pracy Alana Mc Ginnisa „Sztuka motywacji” zostało zamieszczonych 12 sposobów wydobywania z ludzi tego, co najlepsze. Sposoby te są ważne i warunkują one utrzymanie i rozbudzanie motywacji Należą do nich:

1. Od uczniów, którymi kierujesz, oczekuj tego, co najlepsze.
2. Zauważaj potrzeby drugiego człowieka.
3. Wysoko ustawiaj poprzeczkę doskonałości.
4. Stwórz środowisko, w którym niepowodzenie nie oznacza przegranej.
5. Jeśli ktoś zdąża tam gdzie ty, dołącz do niego.
6. Wykorzystuj wzorce, by zachęcić do sukcesu.
7. Okazuj uznanie i chwal osiągnięcia.
8. Potrzebę współzawodnictwa wykorzystuj w sposób umiarkowany.
9. Nagradzaj współpracę.

Aby motywować ucznia do nauki nauczyciel powinien:

1. poznać każdego ucznia, jego indywidualne potrzeby i zainteresowania, a informacje te wykorzystać aby celom nauczania nadać odpowiednią strukturę umożliwiającą każdemu uczniowi realizację własnych celów i zapewniającą poczucie sukcesu,
2. stworzyć uczniom szansę realizacji takich celów nauki, jakie są dla nich osobiście ważne; skłaniać ich do tego aby przejmowali osobistą odpowiedzialność za własną naukę i aktywnie się w nią angażowali, 
3. tworzyć pozytywny klimat społecznego i emocjonalnego wsparcia, w którym uczeń jest szczerze doceniany i szanowany, 
4. pomóc uczniom poznać i docenić samych siebie, 
5. umieć przekształcić klasę w środowisko motywujące uczniów,
6. wyrabiać u uczniów przekonanie o rozszerzaniu i pogłębianiu treści programowych sięgając do czasopism, książek, itp.,
7. uświadamiać uczniów o bezinteresownej potrzebie zdobywania wiedzy, 
8. przyczyniać się do powstawania pożądanych zainteresowań,
9. rozwijać ambicję wykonywania każdego zadania w sposób jak najlepszy,
10. zachęcać do uczestnictwa w kółkach zainteresowań (szkolnych i pozaszkolnych) w celu kształtowania pozytywnej postawy emocjonalno- poznawczej wobec danego przedmiotu,
11. zwracać uwagę na potrzebę uzyskiwania dobrych i bardzo dobrych ocen a nie zadowalać się ocenami dopuszczającymi,
12. wyrabiać u uczniów przekonanie, że każda ocena niedostateczna winna być poprawiona (nie dopuszczać do przyzwyczajenia się ucznia do oceny niedostatecznej), 
13. wiązać jakość uzyskiwanych ocen z planami i perspektywami na przyszłość,
14. umiejętnie stosować kary i nagrody.

Metody motywowania za pomocą zachęt zewnętrznych:

• Chwalenie i nagradzanie uczniów za sprostanie kryteriom wykonania lub miarom postępu,
• Chwalenie i nagradzanie tak, by uczniowie docenili wyniki uczenia się,
• Kierowanie uwagi uczniów na praktyczna wartość nauczonych wiadomości i umiejętności,
• Wprowadzanie elementów zdrowej rywalizacji.

Metody nawiązywania do wewnętrznej motywacji uczniów:

• Wychodzenie naprzeciwko uczniowskiej potrzebie autonomii; zachęcanie uczniów do samodzielności w roli ucznia i do dokonywania wyborów,
• Wychodzenie naprzeciwko uczniowskiej potrzebie kompetencji: wybieranie czynności, które wymagają od uczniów aktywnego zachowania i natychmiastowe dostarczanie informacji zwrotnej; wzbogacanie nauczania elementami gier; stawianie zadań wymagających zróżnicowanych umiejętności, zadań integralnych i istotnych,
• Wychodzenie naprzeciwko uczniowskiej potrzebie włączenia; niech często mają okazję współpracować z kolegami, najlepiej w ramach czystych form uczenia się we współpracy,
• Dostosowanie czynności dydaktycznych do zainteresowań uczniów,
• Wzbogacanie tradycyjnych czynności dydaktycznych elementami symulacji i fantastyki,
• Łączenie w czynnościach dydaktycznych elementów praktycznych z inspirującymi poznawczo.

W motywowaniu uczniów do nauki ważne jest również uwzględnianie ich potrzeb indywidualnych. Należy starać się dostosować do uczniowskich upodobań wynikających ze zróżnicowania stylów poznawczych, cech rozwojowych, zainteresowań właściwych danemu wiekowi i płci, do kultury rodziny ucznia i jego szerszego zaplecza kulturowego( klasa społeczna, rasa, pochodzenie etniczne).Nauczyciel winien również pracować nad własnym poczuciem skuteczności i poszerzać swoją wiedzę o motywowaniu uczniów oraz związane z tym umiejętności. 
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